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Una mirada desde la Chilenografía



La incertidumbre se ha transformado en la 
nueva normalidad



“Andamos pisando 
sobre huevos”



69% ha tenido que 
cambiar sus 

prioridades en el 
último tiempo

Fuente: CHILENOGRAFÍA, 8.700 encuestas online realizadas entre noviembre 2020 y julio 2021, a nivel nacional a personas mayores de 18 
años de los niveles socioeconómicos ABCDE. Campo continuo mensual.

52% siente 
que está en 

modo 
sobrevivencia

58% siente 
que no está 
en control 
de su vida

51% siente que ha 
tenido que ejecutar 

muchos cambios en su 
vida reciente



Pero no a todos nos afecta por igual la 
incertidumbre, por ejemplo, el tipo de hogar 

reacciona diferente frente a los cambios



Hogar biparental con uno 
o más hijos (tradicional)

40,1%
38,1

Hogar extendido

14,4%
21,9

Hogar compuesto

6,4%
3,2

Hogar unipersonal

6,8%
11,6

Hogar monoparental

17,2%
9,7

Hogar pareja (sin hijos)

12,7%
9,3

Hogar sin núcleo

1,5%
6,3

La pandemia y la crisis económica han llevado a modificar las tendencias en 
la composición familiar que se venían dando en nuestra sociedad.

El hogar en Chile: 2002 - 2021



La incertidumbre permanente que hemos 
vivido, ha llevado a una crisis colateral que 

no ha sido evidente



Hoy vivimos 
una crisis del 

quiebre 
nuestros  
hábitos



“La pandemia vino como 
una especie de burla a 

nuestra voluntad creada 
de querer controlarlo 

todo” 

(Eric Sadin, filósofo francés)



El quiebre de los hábitos se ha plantado como una 
imposibilidad de establecer certezas. 

Nos vemos además muy limitados en las opciones 
disponibles de sustitución de un hábito perdido a 

causa de las restricciones económicas



Sólo un 29,2% de la 
sociedad siente que sus 

ingresos le alcanzan para 
llegar a fin de mes

Fuente: CHILENOGRAFÍA, 8.700 encuestas online realizadas entre noviembre 2020 y julio 2021, a nivel nacional a personas mayores de 18 
años de los niveles socioeconómicos ABCDE. Campo continuo mensual.

47,7%
ABC1

33,1%
C2

29,7%
C3

23,1%
D/E



Por esto, perder un 
hábito refuerza la  
sensación de vaso 

medio vacío hacia el 
futuro.

Fuente: CHILENOGRAFÍA, 8.700 encuestas online realizadas entre noviembre 2020 y julio 2021, a nivel nacional a personas mayores de 18 
años de los niveles socioeconómicos ABCDE. Campo continuo mensual.



68% piensa en su futuro 
constantemente

Fuente: CHILENOGRAFÍA, 1.000 encuestas online realizadas en agosto 2021, a nivel nacional a personas mayores de 18 años de los niveles 
socioeconómicos ABCDE. Campo continuo mensual, base mensual: 1.000 casos

46% está (muy) estresada por su 
futuro

89% piensa que es (muy) 
importante sentirse seguro

4,3 años es el futuro promedio al 
cual se proyecta la gente



La pérdida de control sobre el futuro, se enfatiza 
más aún cuando vivimos en un modelo que 

potencia la meritocracia



59% los chilenos declara que 
sienten que lo que han logrado en 

su vida es mayormente gracias a su 
propio esfuerzo 

Fuente: CHILENOGRAFÍA, 8.700 encuestas online realizadas entre noviembre 2020 y julio 2021, a nivel nacional a personas mayores de 18 
años de los niveles socioeconómicos ABCDE. Campo continuo mensual.



Fuente: CHILENOGRAFÍA, 8.700 encuestas online realizadas entre noviembre 2020 y julio 2021, a nivel nacional a personas mayores de 18 
años de los niveles socioeconómicos ABCDE. Campo continuo mensual.

E incertidumbre + auto valencia incumplida, 
genera decrecimientos en la sensación de 

bienestar personal



Sólo el 47,9% de los chilenos se 
declara satisfecho con su 

bienestar personal

Fuente: CHILENOGRAFÍA, 8.700 encuestas online realizadas entre noviembre 2020 y julio 2021, a nivel nacional a personas mayores de 18 
años de los niveles socioeconómicos ABCDE. Campo continuo mensual.

Los principales influenciadores
del bienestar personal son 

la familia y la economía del hogar



Algunas 
reflexiones



Las situaciones de 
incertidumbre 
fomentan la búsqueda 
del bienestar individual1



Y el bienestar individual 
depende, por modelo, 
del esfuerzo propio en 
mayor medida 2



Pero, la incertidumbre, 
sumado a las 
restricciones 
presupuestarias de los 
hogares, enfatizan la 
pérdida de control 
sobre la vida propia. 3



Hoy, el bienestar se logra desde lo individual. 
Esto fomenta la sensación de inequidad 

cuando no se consigue “lo que se merece”.



Pero la equidad, es un concepto en sí mismo 
colectivo.



Por ende, mejorar el futuro es generar 
pensamiento colectivo

La equidad, es el mejor canalizador del 
cambio mental
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