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Ministerio de Hacienda y BID dana Comision de Productividad seiiala que urge actualizar regulacion
conocer resultados de encuesta sobre para promover innovacion tecnoldgica en industria financiera
eCOSIStema FI nteCh e Asi lo constatan parte de los hallazgos del estudio que realiza la Comisién Nacion:

de Productividad (CNP) “Analisis sobre la innovacién y adopcién de tecnologias en (
sector financiero”, cuyos resultados preliminares fueron compartidos hoy con |

LOS RESULTADOS DAN CUENTA DE MADUREZ Y CONSOLIDACION ciudadania en una audiencia piblica.

DE ECOSISTEMA FINTECH EN CHILE, LIDERADO POR

EMPRENDIMIENTOS CENTRADOS EN SOLUCIONES DE PAGOS Y e La CNP sefalé que la innovacién tecnoldgica en el sector financiero tiene |
CREDITO COMO HERRAMIENTAS DE INCLUSION FINANCIERA PARA potencial de aumentar el bienestar social, permitiendo el acceso a productc
HOGARES Y EMPRESAS financieros y mejorando su calidad.
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Estudio “Innovacion y adopcién tecnolégica en
el sector financiero”

Sintesis
« Elestudio denominado “Innovacién y adopcién tecnolégica en el sector financiero” que realiza la
Comisién Nacional de Productividad (CNP), analiza la innovacién y adopcién tecnolégica en el mercado

financiero, con el objeto de fomentar su desarrollo y aumentar la competencia en dicho sector. I

Resultados encuesta
ecosistema Fintech




Panorama Fintech en Chile: Competencia y Colaboracion

Colaboracién con instituciones financieras Factores que impulsan la
colaboracion con FinTechs

Alianza Comercial

: s : 1
Mejor servicio al cliente

Enterprise Technologies for Fina y experiencia
_ Mayor innovacion y mejores
Lending formas de entregar servicios existentes

: g s Reduccién en costos o
interprise Financial Management mejoramiento de la eficiencia

Creacion de nuevos servicios

P ts & Remittan -
fymonip & Romiisoce o nuevas fuentes de ingreso

Scoring, Identity & Fraud 0 20 40 60 80 100
% de empresas
© e — .
Figura 11: Colaboracibn actual con Figura 12: Colaboracon con FinTech y
instituciones financieras por segmento de factores que la impulsan. Elaboracon
negocio. Elaboracon propia en base a datos propia en base a datos de la CNP.

de encuesta Finnovista.

53.4% de FinTech mantiene actualmente algun tipo de colaboracion
con instituciones financieras. Alianzas comerciales, planes piloto, relacion cliente- proveedor




Panorama Fintech en Chile: Competencia y Colaboracion

Compite con instituciones Atiende a personas o PyMEs
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Figura 13: Competencia con instituciones Figura 14: Competencia con instituciones
financieras tradicionales. Elaboracon propia financieras tradicionales. Elaboracidn propia
en base a datos de encuesta Finnovista. en base a datos de encuesta Finnovista.

* 48,6% de FinTech declara tener a instituciones financieras entre sus competidores
(principalmente en pagos y préstamos)




Atiende a personas o PyMEsno Aporte a la inclusion financiera
bancarizadas o sub-bancarizadas
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Figura 17: Perfiles de clientes (empresasy ~ Figura 18: Contribuciones espedficas a
ipersonas no bancarizadas.) ginclusbn financiera por segmento de :
e Enegocio. Elaboracion propia datos Finnovista.§

58,3% de Fintech reporta tener entre sus clientes a personas o empresas
no bancarizadas o sub-bancarizadas (pagos, préstamos, scoring)




Regulacion: no existe y se requiere
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§Figura 19: Percepcon de emprendimientos FinTech sobre regulacon. Elaboracon propia
éen base a datos de encuesta Finnovista.

50.8% de las FinTech considera que no existe regulacién idénea para las
actividades o modelos de negocia que desarrollan y que se requiere




Panorama Fintech: Importancia de la regulacion
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éFigure 20: Consecuencias de una ley de innovacon financiera. Elaboracion propia en base a
datos de la CNP.

oVisién incumbentes: Aumento en competencia en el mercado financiero (82,1%), aumento de
inclusion financiera (79,5%) y reduccién de asimetrias de informacién (51,3%).

o Riesgos a abordar en regulacion y supervision: ciberseguridad, privacidad de datos,
recursos para el supervisor




Beneficios de un marco
de finanzas abiertas
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* Visiéon Fintech (85%): marco regulatorio de finanzas abiertas contribuiria a su crecimiento

*Vision incumbentes : nuevas lineas de negocio (57,5%), ampliacion de oferta de servicios
(55%), reducir costo regulatorio de onboarding y compliance (47,5%), facilitar conectividad
con otros actores y aumentar estandares de seguridad en manejo de datos
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