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EFECTOS DEL CORONAVIRUS POR LA RAPIDA TRANSICION DE LA OFICINA A LA CASA:

72% de los colaboradores se ha sentido
mas estresado producto del teletrabajo

DIEGO AGUIRRE

a pandemia del corona-

virus ha cambiado la di-

ndmica laboral, impac-

tando en la forma de re-
lacionarse y de trabajar de los chi-
lenos, con la implementacidon
masiva del teletrabajo. Esta mo-
dalidad ha sido destacada por
muchos, pero -al mismo tiem-
po- ha sido un sufrimiento para
otros. La repentina y forzosa
transicidn de la oficina a la casa
no logré preparar a los colabora-
dores para este cambio, quienes
luego de un mes y medio han em-

pezado a sentir los efectos secun-
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Aumento en la carga laboral, falta de tiempo y mayor presion por parte de las jefaturas son las principales
razones a las que atribuyen su estado de ansiedad y angustia, segiin un sondeo de Trabajando.com.

<Te has sentido mis
estresado al realizar
teletrabajo?

Indica las principales razones de este estrés
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Ha aumentado la carga laboral I o
Siente que no alcanza el iempo [ I ENEGNGNGNG__—_

Otro problema es la reticencia
al cambio, sobre todo por la rapi-
dez con que tuvo que ser imple-
mentada esta modalidad, explica
Julio Crovetto, customer success

Seleccion nuiltiple

54%

asegura que s¢ vio mermada,
sea al principio o hasta ahora
“Si bien el trabajo desde ¢
puede dar el beneficio de co
partir mds tiempo con el circ
CErcano, €s necesario tener
organizacion y hacer una trar
cidn paulatina para que sea efe
vo, de lo contrario la experien
puede ser fr

Siente mis presicn de t jefatura [N 48% nager de HCMFront: “Esa re-
No cXiE T e p— 135 "‘“t‘f“ 14 reperC ule en un may or
) ) X estrés. Sin embargo, es necesario
No ha sido ficil trabajar con nivos [N 2% ver las crisis como oportunida-
No cuenta con conexién a internat estadle y ragida [N ﬁ 205%  des; hoy tene-
No tiene un buen dispositivo de trabyo* [N 1 14%  mos la posibili-
Mo sabe usar bien Las plataformas digitales [l m‘ 7%  daddecambiar
' hdbitos y de
*(compitador, natebook o tablet)
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LA PANDEMIA DEL
CORONAVIRUS

©

trante y los ni
les de produ
vidad pued
decaer”, advi

A MNanssalbn

CEPAR

Centro de Prevencion,
Asesorfa y Resolucion



Cuando la sobreconexion se transforma en
hostigamiento:

Derecho a la desconexion:
@ Prohibicidn de exigir respuestas.
@ Prohibicidn de dar instrucciones.

Potestad de mando:
@® JefaturaenlaeraZoom.

@ Serjefe durante una pandemia.

chilemujeres.

fundacion

Centro de Prevencion,
Asesoria y Resolucion




é¢Qué es HOY el
ACOSO LABORAL?

Una agresion reiterada por jefes o
companeros que produzcan un menoscabo.
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IDiscriminacion
Ciberacoso

Abuso de poder

Acoso fisico
Acoso personal




Recomendaciones a las empresas:

1- Reaccionar rapido frente a la existencia de una denuncia.

2- Consecuencias de la existencia de situaciones de acoso:
Comunicacionales.
Organizacionales.
Judiciales y administrativas.

3- Prevencion como respuesta de la empresa: capacitaciony
actualizacion de protocolos en el contexto de teletrabajo.
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