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Liderar

a distancia




Objetivos

del programa

El liderazgo es, sin lugar a dudas, clave en la
gestionempresarial paraalcanzar competitividad
en un mercado globalizado que requiere altos
niveles de productividad, innovaciony excelencia
en el servicio.

Desde hace décadas existen equipos de trabajo
que son liderados a distancia, atendiendo al
giro de negocio que representan. Para ellos
la situacion que actualmente se vive -debido
a la pandemia- no ha representado cambios
significativos en su forma de trabajar; no
obstante, para la gran mayoria de las Empresas
en nuestro pais, toda la contingencia representa
un gran desafio, el que ademas implica que los
colaboradores estan lejos del contacto directo y
presencial con sus lideres (y pares).

En este escenario, es fundamental mantener el
liderazgo, no sélo para que los colaboradores
hagan lo que tienen que hacer, sino que también
lo hagan cuidando su bienestar personal.

Al término de la actividad los participantes
estaran en condiciones de:

« Potenciar el desarrollo de habilidades para el
ejercicio de un liderazgo resonante.

« Desarrollar una actitud positiva frente a las
responsabilidades propias de su rol.

« Aplicar técnicas efectivas y oportunas de
comunicacion y retroalimentacioén.

« Liderar efectivamente equipos de trabajo, con
miras a estimular su autonomia y flexibilidad,
de tal modo que su comportamiento se
convierta en una ventaja competitiva



Contenidos

Liderazgo

Desafios del rol al liderar a distancia

El Liderazgo Resonante y sus caracteristicas
Acciones de los Lideres que potencian Equipos
Efectivos a distancia

Comunicacion para la Coordinacion de
Acciones

Significado e importancia de coordinar acciones
Cuando y cuanto comunicarse

Qué comunicar

Medios de comunicacion

Técnicas de escucha activa

Elrol de la empatia

La importancia del Feedback o
Rretroalimentacion

La Importancia de la Motivacion y de la
Satisfaccion Laboral

Conocer al colaborador

Motivacion laboral: cdmo estimular el
compromiso

Satisfaccion personal versus desemperio
efectivo: la responsabilidad

El campo de las actitudes: “fuerza de voluntad”
Perfil motivacional y logro de resultados:
capacidad de organizacion



Relator

Nelly Sciaraffia

Psicologa Organizacional de la Universidad de Chile, con
formacion y experiencia Clinica. Magister(c) Psicologia
Clinica Adultos en la U. de Chile, Coach Ejecutiva Certificada
Pontificia Universidad Catélica de Chile. Experta en Procesos de
Reclutamiento y Seleccién de Personal, Asesora de Empresas
en el Disefio e Implementacion de Programas de Capacitacion.
Trabajo6 en el Ministerio de Salud, en el Servicio Médico Legaly en
el Instituto de Administracion de Salud (IAS) de la Universidad
de Chile. Relatora de Icare en temas de su competencia y
miembro de GHT.



Informacion
e inscripciones

Fecha de inicio

Jueves 28 de mayo de 2020

Fecha de término

Martes 9 de junio de 2020

Dias Martes y jueves

Horario 10:00 a 12:00 hrs.

Duracion 8 horas (4 sesiones de 2 horas cada una)
Modalidad Online

Valor general $180.000

Valor Socios de ICARE $120.000

Descuentos

15% de descuento por 5 0 mas inscripciones

INSCRIBASE AQUI

INSCRIPCIONES:

Capacitacion ICARE Ltda.

RUT: 76.619.580-6

Teléfonos: 22280 5311 - 22280 5329
Email: seminarios@icare.cl


https://www.icare.cl/capacitacion/liderar-a-distancia/#inscripcion

