
#CAMBIEMOS EL MAPA -  ENADE  2020 - Pablo Allard 

>cambiemos el mapa:      
 
Razones Urbanas del Estallido 

Social  

y la Ciudad como Oportunidad 

de Cambio 
 

Pablo Allard 
Decano 

Facultad de Arquitectura y Arte  

Universidad del Desarrollo 

Socio Principal 

Allard & Partners 

Foto: Canal 24 horas 



#CAMBIEMOS EL MAPA -  ENADE  2020 - Pablo Allard 

La ciudad es fiel reflejo 

de una Sociedad 

 

Las ciudades pueden ser 

imanes…  

y bombas de tiempo 
Alejandro Aravena, Elemental 
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Nuestro país ha progresado en 

forma notable en las últimas 3 

décadas. 

 

La población se ha estabilizado en 

menos de 20 millones, el ingreso 

per cápita se ha cuadruplicado, la 

pobreza bajó del 40% a menos del 

9% 

 

Los chilenos tienen sus 

necesidades básicas cubiertas y 

están gradualmente accediendo a 

mejor calidad de vida. 

 

Si bien aún prevalecen severas 

diferencias en la distribución de los 

ingresos, la prosperidad es 

evidente: Coef. Gini Chile 46,6 % 

Suecia 29,2,  Sudafrica 63,0 
 

(Banco Mundial 2019) 

 

 

 

Foto: EnTerrenoChile, Google Earth 

> Transformación  Social, Económica y Urbana 

Foto: En Terreno Chile y Google 
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> El Oasis: Tenía sus Problemas 
Aún quedaban   grandes desafíos por resolver… 
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> La Vivienda  Como una política social 1968-1973 

Fotos: CORMU-CORVI_MINVU 
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> La Vivienda  Como un camino para salir de la pobreza 

Desde 1974 más de 3,6 

millones de familias 

lograron salir de los 

campamentos o 

allegamiento y accedieron a 

la propiedad o 

mejoramiento de sus 

vivienda en Chile.  

 

 

El 2010 se entregaron más 

de 92 mil viviendas nuevas 

con subsidio 

 

 

 
Fuente: MINVU. 2018 
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> La Segregación                 

Urbana 

La Segregación espacial, ha 

acrecentado las diferencias 

sociales y económicas, 

generando instancias de 

inequidad urbana, tal como 

ghettos y bolsones de pobreza 

con graves consecuencias 

como la estigmatización, la 

exclusión y la desintegración 

social.  

 
(Sabatini, Wormald, Cáceres et alt. 2006) 

Fuente: Morales, E. y Rojas, S. (1986) 
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> La Segregación                 

Urbana 

Mapa de la distribución de 

los grupos socioeconómicos 

en la Región Metropolitana 

al 2008 

 

Vs.  

 

Localización conjuntos de 

vivienda social construidos 

entre 1980 y 2004 

en la Región Metropolitana 
 

Fuente: OCUC, 2008  
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Fuente: ELEMENTAL, 2003 

> La Segregación                 

Urbana 
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Fuente: Rideal 

> La Segregación                 

Urbana 

Fuente: RIDEAL 2006 
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> La Segregación                 

Urbana 

Viviendas estrechas y 

hacinadas que no pueden 

ampliarse. 

 

Patrimonio que pierde valor 

en el tiempo por:  

• Mala localización y 

accesibilidad 

• Carencia de Servicios 

• Mal diseño y pobres 

especificaciones 
 

Fuente: P. Allard  2011 
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Chile podría ser el primer 

país emergente del sur 

global en garantizar el 

acceso universal a la 

vivienda  

 

Erradicando los 

campamentos estructurales 

en menos de 10 años 

 

Pero surgirán nuevos 

desafíos: 

 

DÉFICIT CUALITATIVO 

Fotos: ELEMENTAL/ Chile PLUS UC 

 >Transformación  de las políticas de vivienda 
Los problemas ahora 

eran de segundo orden… 
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   >Acelerando procesos impensados 
Detonando conflictos virtuosos 

       Que obligaban a construir  nuevos consensos … 

    dejando atrás dinámicas de exclusión y desconfianza  

Fuente: Twitter, Municipalidad Las Condes, Sebastián Silva 
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 >La Deuda Urbana  se hizo evidente… 
Con costos sociales  

y humanos más altos  

que los beneficios originales 

Fuente: P. Allard  2003 
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m2 Área Verde 

Fuente: A. Olivares 

m2 Área Verde 

 >Oferta/Demanda de bienes públicos se alejaron 
   Exacerbando dinámicas de Inequidad y exclusión 

Fuente: P. Allard  2011 
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SECTOR NOR ORIENTE:       613.938 hab.  =  20.3 m2/hab.      

Municipios: Vitacura, Las Condes, Lo Barnechea, Providencia, La Reina 

SECTOR SUR ORIENTE :  1.546.863 hab.   =  2.3  m2/hab. 

Municipios: La Pintana, Puente Alto, La Florida, El Bosque, La Granja, San Ramón, La Cisterna 

 >Oferta/Demanda de bienes públicos se alejaron 
   Exacerbando dinámicas de Inequidad y exclusión 

Fuente: Programa Políticas Públicas UC. Parque Sur, 2005 



#CAMBIEMOS EL MAPA -  ENADE  2020 - Pablo Allard 

 >El Estado llegó    TARDE!!!  
 

A satisfacer  

las demandas  

de los nuevos chilenos 

 

Fuente: RIDEAL 2006 / Allard 2011 / twitter 
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Fotos: A. Olivares 

Fuente: A. Olivares 

 La segregación genera estructuras de oportunidades diferenciadas. 
(Wormald, 2007) 

 
 Donde se observan procesos de “ghettificación” generalmente aumentan las 

desconfianzas entre los vecinos,  
 
 se reduce el contacto y se producen fenómenos de microxenofobia que 

hacen que el “barrio se achique”,  
 
 provocando que la gente se vuelque hacia adentro de sus hogares.  
 
 Se deteriora el ya reducido capital social de estas comunidades,  
 
 hay un desaliento a la participación comunitaria y  
  
 se produce un fenómeno de “huida prematura” de aquellos a los que les va 

mejor.  
  
 Debilitándose los modelos de rol y  
 
 generando una suerte de desaliento muy complejo y difícil de solucionar.  
 
  

     >El Estado  Abandonó a los Pobres 
   En guetos mal equipados y alejados de las oportunidades 
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 La falta de cohesión puede afectar la propia inclusión como el 
acceso al trabajo.   

 

 En el caso de la delincuencia en barrios segregados, esto afecta la 
integración de las mujeres al trabajo, porque hay ciertas horas en 
las que no se puede transitar por peligro a ser asaltadas.  

 

 Esta cultura del encierro comienza a generar extraños dentro de las 
propias comunidades, por lo que claramente la falta de cohesión 
puede afectar las pocas oportunidades de inclusión social.  

 

 Estos barrios críticos también pueden ver aumentada la cohesión 
social comunitaria, pero con vocación antisistémica como es el caso 
de pandillas que pueden tener fuertes identidades cohesionadas a 
nivel de barrio pero que no se sienten parte de una sociedad mayor.  

 
  

     >El Estado  Abandonó a los Pobres 
   En guetos mal equipados y alejados de las oportunidades 

 

Fotos: A. Olivares 
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       >El Narco  Envenenó al Oasis 
     Nuevos modelos de Rol  y grupos de cohesión antisistémicos 

 

Fuente: Teletrece/ Mega// twitter / J. Correa 
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>Acceso al:  

 

• Crédito 

• Educación Superior 

• Bancarización 

 

de las clases medias 

emergentes ha revertido 

dinámicas tradicionales de 

localización. 

 

El Retail y la colonización 

inmobiliaria cubrieron 

demandas no satisfechas por 

el Estado 

 

>NUEVOS SUBCENTROS 

       >Emerge  Una Nueva Clase Media 

Fuente: Allard, 2016 
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Los nuevos ciudadanos de 

bajos ingresos privilegiarán 

dinámicas de localización por 

sobre habitabilidad 

 

Vivir cerca de las 

oportunidades 

 

Resistiendo a la expulsión 

gentrificadora con costos 

sociales que no hemos 

dimensionado: 

 

HIPER DENSIFICACIÓN 
Fotos: Radio Uchile / Allard 

          >Demandas no advertidas 
           vivienda de bajo costo en zonas centrales 

Fuente: Allard, Jasic, twitter 
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    >Falló la provisión de Transporte  
Que acerque a las oportunidades 

Fuente: Copesa/ el Mercurio / twitter 
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     >Metro fue el único atajo a la equidad 
              Asegurando Tiempos de Viaje y Dignidad 

Fuente: Plataforma Urbana 
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Fuente: Canal 24 horas 

     >Un Frágil  cordón umbilical 
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     >Metro se convirtió en un hecho político 
               

Fuente:  La Tercera/ Metro / LUN 
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>PARADIGMAS comenzaron a cambiar 
                    privilegiando otros valores y experiencias 
   

            Publicidad Inmobiliaria               1993      2018 

Fuente: Vivienda y Decoración 
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>TAL VEZ  demasiado rápido 

Fuente: Twitter 
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• El sostenido crecimiento económico y 

social ha modificado la estructura de 

los GSE 

• Al 2025 más de la mitad de los 

Santiaguinos serán clase media alta. 

• Esto ya está modificando los patrones 

de localización de esta “nueva clase 

media emergente” 

• Nuevos “conos” de desarrollo 

asociados a oferta de transporte y 

subcentros 

• Se revierten dinámicas de segregación 

tradicionales 

• Surgen oportunidades  en comunas 

pericentrales y periféricas 

 

 

 

F
u

e
n

te
: 

A
ll
a

rd
, 

T
ru

ff
e

ll
o

, 
O

C
U

C
 

Su población supera los 7,3 millones y 

se proyecta a 8 millones al 2025 

 

Su PIB es de 93 mil millones de 

dólares y se proyecta 196,8 al 2025 

(112%) 

     >La Ciudad se transformaba lentamente 
               

Fuente: OCUC, 2008  
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Antes que… 

se derritan los glaciares 

se extingan las ballenas        

llegara la Greta 
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Si no  

Cambiábamos el Mapa a 

tiempo 

 

Viviríamos una  

CRISIS URBANA  
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Y la BOMBA ESTALLÓ 
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     >Llegamos tarde 
       A Cambiar el MAPA 
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     >Perdimos el foco 
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     >Perdimos el foco 
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     >Retrocedimos 20 años… 
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     >De dónde salen estas familias? 
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     >De dónde salen estas familias? 
        



#CAMBIEMOS EL MAPA -  ENADE  2020 - Pablo Allard 

El Gran Santiago 

presenta alta inequidad 

en el territorio.  

 

Según el Atlas de 

Bienestar Territorial de 

la Corporación 

Ciudades, 1.901.965 

personas viven en 

zonas de bajo 

bienestar.  

 

Que los datos nos 

lleven a la acción. 

  

#cambiemoselmapa 

     >¿Y qué fue de los Bienes Públicos? 
        

Fuente: Fundación Ciudades 
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     >Siguieron  

              Lejos 

Fuente: Juanizio Correa 
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2003: DOH MOP  requiere 

hacer segundo ducto en 

Zanjón de la Aguada. 

Propuesta: Solucionar el 

problema hidráulico                                 

alternativa de menor costo 

en obras civiles  generando                             

sistema de parques 

equivalente al Bicentenario 

- Parque Forestal 

     >Y Avanzamos   

         Muy Lento 

Fuente: SEREX UC, 2003-2005 
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     >Y Avanzamos   

         Muy Lento 

15 años nos tomó 

hacer las primeras 

etapas del Parque 

Inundable Victor Jara 

en el ex Zanjón de la 

Aguada 

Fuente: Twitter 
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     >Excesiva responsabilidad nos cegó 

Fuente: Revista Capital / Twitter 
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     >Metro y Subcentros pagaron el precio 

Fuente: I. Poduje - Atisba / Twitter 
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1. Agendas sectoriales y toma de decisiones fragmentadas, priorizando 

cantidad por sobre calidad. 

2. El Sistema Nacional de Inversión Pública es demasiado lento en 

tiempos de paz y peor en tiempos de crisis. 

3. Estructuras centralizadas y débiles capacidades locales. 

4. Falta experiencia en procesos participativos. 

5. Creciente desconfianza en la asociación público/privada. 

6. Dificultades para comunicar la complejidad proyectos y manejar 

expectativas 

     >Problemas de Coordinación y Gestión        

 del Estado 
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     >Reconstruir? Recuperar? Regenerar?  

Fuente: Presidencia 
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Fuente: Galería Cima/ Twitter 
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>Debemos encontrar la fórmula  
   Para conducir nuestro desarrollo hacia creación de confianza  

1. INNOVANDO: 
cambiando el paradigma 

e invirtiendo los procesos 

2. INTEGRANDO: 
necesidades y 

oportunidades 

simbióticas 

3. VINCULANDO:           
Re-construir confianzas y 

priorizando relaciones a 

largo plazo 

 

 

 

Fuente: Arq UDD 
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     >¿Dónde Partimos? 
        

1. INYECTANDO: Equipamiento 

en los barrios más desprovistos 

2. REGENERANDO: Comercio 

Local  y Reactivando Distritos 

3. INTEGRANDO: Vivienda en 

zonas de oportunidad 

4. FORTALECIENDO: Gobiernos 

locales (ingreso municipal per 

cápita mínimo) 

 

 

 

 

 



#CAMBIEMOS EL MAPA -  ENADE  2020 - Pablo Allard 

 

Propone un Plan Estratégico de 

Acupuntura Urbana que 

potencia redes de equidad a 

nivel Metropolitano. 

 

Son intervenciones urbanas en 

barrios prioritarios para el 

encuentro ciudadano, fomento 

del deporte, recreación, cultura y 

la participación comunitaria. 

   

4 Escalas:   

     

• Plazas Vecinales 

• Corazones de Barrio                    

• Corredores de Vida Activa  

• Prismas de Vinculación 

   >Corazones de Barrio nos cegó 

Fuente: GORE RM 
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   >Corazones de Barrio nos cegó 

Gimnasios Verticales, Venezuela 
Fuente: Gob BsAs / Urban Think Tank 
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   >Corazones de Barrio nos cegó 
REFERENTES: 

SESC Servicio Social de Comercio, Brasil 

Ofrece actividades en áreas diversas, 

como la socioeducativa, la de salud y 

alimentación, artes, cultura digital, 

físico-deportiva, seguridad alimentaria, 

así como también programas dirigidos 

a públicos específicos (niños, jóvenes 

y personas mayores). 

 

123 Millones de atenciones 

14 Millones de atenciones de salud 

3,7 Millones Consultas bibliotecas 

 

22,4 visitas a los SESC 

 

52,3 Millones de comidas 

complementarias programa MESA 

BRASIL SESCSP 

Fuente: SESC SP 
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   >Corazones de Barrio nos cegó 
REFERENTES: 

UVA Unidad Vida Activa, Medellín 

La EPM junto a la EDU desarrollaron 

las UVA: Unidades de Vida Activa, 

aprovechando infraestructura pública 

subutilizada como los estanques de 

agua potable en los sectores altos de 

la ciudad, para hacer lugares 

comunitarios  

Fuente: EDU Medellín 
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   >Corazones de Barrio nos cegó 
REFERENTES: UVA Unidad Vida Activa, Medellín 

Fuente: EDU EPM Medellín 
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ETAPA 1:  
ZONAS PRIORITARIAS Y SELECCIÓN DE TERRENOS 

Terrenos Seleccionados

! Terrenos Públicos

Clúster Positivos (300 m)

Zonas Intemedias

Clúster Críticos (300m)

Comunas que poseen mayor  

Proporción de población 

viviendo en zonas criticas   

 CERRO NAVIA 

PADRE HURTADO 

RENCA 

PEDRO AGUIRRE CERDA 

PUDAHUEL 

 

 
0% 20% 60% 80% 100% 

Política basada en 

EVIDENCIA-IBT 

1981 Terrenos públicos 

Disponibles 

237 localizados en zonas 

prioritarias 

115 sitios eriazos  

47 sobre 1000 m2 

9 con potencial 

   >Corazones de Barrio 

Fuente: GORE RM 
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Imágen: Vuelo de Pájaro Corazón de Barrio Departamental, Pedro Aguirre Cerda 

   >Corazones de Barrio: Piloto Pedro Aguirre Cerda 

Fuente: GORE RM 
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Imágen: Vuelo de Pájaro Corazón de Barrio Departamental, Pedro Aguirre Cerda 

   >Corazones de Barrio: Piloto Pedro Aguirre Cerda 

Fuente: GORE RM 
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Imagen: Acceso Calle Pintor de la Fuente, Pedro Aguirre Cerda 

   >Corazones de Barrio: Piloto Pedro Aguirre Cerda 

Fuente: GORE RM 
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Imagen: Sala Comunitaria Multiuso, Pedro Aguirre Cerda 

   >Corazones de Barrio: Piloto Pedro Aguirre Cerda 

Fuente: GORE RM 
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Imagen: Acceso Calle Departamental, Pedro Aguirre Cerda 

   >Corazones de Barrio: Piloto Pedro Aguirre Cerda 

Fuente: GORE RM 
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Imagen: Vuelo de Pájaro Corazón de Barrio Los Silos, Padre Hurtado 

   >Corazones de Barrio: Piloto Padre Hurtado 

Fuente: GORE RM 
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   >Corazones de Barrio: Piloto Padre Hurtado 

Imagen: Vuelo de Pájaro Corazón de Barrio Los Silos, Padre Hurtado 

Fuente: GORE RM 
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Imagen: Espacio Deportivo Corazón de Barrio Los Silos, Padre Hurtado 

   >Corazones de Barrio: Piloto Padre Hurtado 

Fuente: GORE RM 
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Imagen: Espacio Deportivo Corazón de Barrio Los Silos, Padre Hurtado 

   >Corazones de Barrio: Piloto Padre Hurtado 

Fuente: GORE RM 
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Imagen: Nocturna, Corazón de Barrio Los Silos, Padre Hurtado 

   >Corazones de Barrio: Piloto Padre Hurtado 

Fuente: GORE RM 
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Imagen: Parque y Zona Juegos infantiles, Corazón de Barrio Los Silos, Padre Hurtado 

   >Corazones de Barrio 

Fuente: GORE RM 
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  >Desafío  Ciudades  
Caso Detroit  JPMorgan 

Fuente: Camilo José Vergara 



#CAMBIEMOS EL MAPA -  ENADE  2020 - Pablo Allard 

  >Desafío  Ciudades  
Caso Detroit              JPMorgan 

Modelo de 

Inversión con 

Impacto 

4 EJES 

Empleo y Capacitación 

Estabilidad Financiera 

Expansión PYMES 

Revitalización de Barrios 

 

Fuente: JP Morgan 
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  >Desafío  Ciudades  
Caso Detroit  SHINOLA            

Fuente: SHINOLA 
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>Inversión en Ciudad no es un gasto… 

         Es un atajo hacia la equidad 

Fuente: Twillter 
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>Espacio Colectivo 
          Con buen equipamiento y diversidad hacen a los lugares más atractivos       
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      >El Espacio Público 
  es el mismo para todos y es donde nos encontramos con el otro 

Fuente: Allard 
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      >El Espacio Público 
   es la plataforma desde donde construiremos nuevos acuerdos 

Fuente: Canal 24 hrs 
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La ciudad es el ámbito físico indispensable para el desarrollo moderno 

de una comunalidad coherente. No es el lugar del individuo, sino el 

lugar de individuos que que constituyen en conjunto una comunidad.  

 

 

Sólo por medio de superposición potencialmente conflictiva de 

singularidades y diferencias y de los regalos inesperados del azar 

puede progresar la civilización, moviéndose de la estructura de la tribu 

a la cohesión civilizadora de la ciudad.  

 

 

La ciudad es un centro de conflictos enriquecedores que sólo se 

resuelven afirmándolos en cuanto tales o por medio de su coexistencia 

con otros conflictos de origen diverso . 

 

 

 Oriol Bohigas, “10 Puntos para una metodología urbana”, 2000 Fuente: Twitter 
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Si logramos innovar en el 

diseño de ciudades y 

políticas acordes con el 

nivel de desarrollo de 

Chile podremos vivir en 

ciudades  

 

Más Sustentables 

   Más Equitativas 

   Más Resilientes 

Más Eficientes 

Más Humanas 

Más Inteligentes 

Más Dignas 

>Podemos y debemos CAMBIAR EL MAPA 
Si detectamos  las necesidades y respondemos a tiempo 

Fuente: Map8 Pedaleable 
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Muchas  

Gracias 
 

Pablo Allard 
Decano 

Facultad de Arquitectura y Arte  

Universidad del Desarrollo 

Socio Principal 

Allard & Partners 

 
@pallards 

pabloallard@allardpartners.cl 
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