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Sodexo
Global

100

Millones de Clientes

g 23427.000

Colaboradores/as

| ® 80

Paises

LatAm

5036.000

Colaboradores/as

D52%

Mujeres

&7

Paises

Chile
$0+16.000

Colaboradores/as

® 59%

Mujeres

— 19

Nacionalidades
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|Caso de negocios

@ Atraer al mejor talento

O ® Comprometer a nuestros colaboradores
m @ ser atractivos para los consumidores
¥k Queremos
sodexo @® Innovar

SERVICIOS DE CALIDAD DE VIDA

‘ ® Continuar siendo llideres en el negocio
‘/) ® Mitigar riesgos
Debemos

La Diversidad es unarealidad y la Inclusion es nuestra opcion.
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|Politica de Diversidad, Inclusién y Conciliacion
De Sodexo en Chile

Balance Orientacion  Discapacidad Culturas y Generaciones
Género Sexual Origenes

Integrar a las minorias, constituye una responsabilidad frente a
nuestra sociedad y a nuestros(as)colaboradores(as).




| Definicion de objetivos

Sodexo LatAm

Cultura Comunicar Mejorar la Transformarnos
Inclusiva Valor e Impacto a Participacion en Lideres D&l
Stakeholders Femenina

*
sodeXxo
IC10S DE CALIDAD DE VIDA



|Estrategia D&|

- f 3
Sensibilizacion Promover g’} Comunicacion
y Educacion el Talento g
Femenino |
Politicas Alianzas

de RRHH Publico-Privadas

*
sodeXxo
DE VIDA

SERVICIOS DE CALIDAD
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SERVICIOS DE CALIDAD DE VIDA

Dia Internacional de la Mujer.

Aun quedan 217 anos para que la igualdad de género en
el mundo sea una realidad. En Sodexo, hacemos de
todos los dias el Dia Internacional de la Mujer
empoderandolas y alentando el progreso a diario.




Politicas de RRHH

sodefc()
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|Politicas de RRHH | Normas

de Género Sodexo

Norma Chilena 3262

=

(.71 BERTIFICADD

Talent Review con
enfoque de
género,
para posiciones
de liderazgo.

Balance de Género
paratodas las
postulaciones.

100% Norma Mexicana

Planes de Lideres NMX-R-025-SCFI-2012
Desarrollo para el capacitados en

100% de los politicas D&l'y

Talentos. - SEspls
inconscientes.

sodex*c‘J

SERVICIOS DE CALIDAD DE VIDA
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| Promover el Talento

-

A°

MENTORING
CM

40%
PROMOCIONES
PARTICIPANTES

TOTALES

MENTORING

SODEXO

o) B

“PROMOCION
A CHILE”

SOTOGETHER

LEADERSHIP
PROGRAM

PROMOVER
TALENTO

PROMOCIONES
SON MUJERES

: N
SoTogether cHILE
- /
: N
\_ Network Dmr]a inclusion LGBT+ y
: N
AN "E'Edfh
vesie YOU
- /
sodexo

DDDDDDDDDDDDDDDDDDDDDDDD



AR

Allanzas publico- privadas

sode>33
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|Alianzas publ
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comunidadmuijer

co-privadas

CLINTON
GLOBAL
INITIATIVE

INICIATIVA
DE PARIDAD
DE GENERO
CHILE
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|Comunicaciones Internas

Newsletter

—
DwerSIdad
e Inclusién

Diversidad & Inclusion

SERVICIOS DE CALIDAD DE VIDA

Cadz ofo porticipomo: octvomentz on ic

€18 de morze se conmemoro ¢l Dio Internacional 4¢ 1e Mujer y nuestra compama bo cadebro a !
regional, con aCTRAdadis QUE COMUOCaron ¢ mas ot 34 000 coloboradores) as de Arqemxing,
Colomibta, Costa Ricg Moy Perd y Onfe

commemoracion de exe ¢ig, fecha que nas ‘MAta @ reconocer
mprmmmrdodmnlmacgmgl' mportoncio que Yene ¢l rol de Yo mujer paro
nusstra compaing Y en nuestra socsadad. B 22
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‘ Campana del Dia Intemacional de la Mujer

oportunidad, bajo o perspectuo 421 prindipio de eguidad

» oG s oooones roiugnn & compromniso dal

CL( dc M U0 megone X
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NEWSLETTER TRIMESTRAL
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9 SODEXO CONMEMORA EL
Dia Internacional de
agosto | los Pueblos Originarios

Tiare Ruiz Epulef Elsa Tapia Chura
Aspirante, CMPC Flonto Laja Aundior de casing, Sodimac Arico Food
Etnia Mapuche Etnia Aimara

En Sodexo la inclusién la hacemos todos

1 7 CODEXED CONMEMORA, F
Dia Intemacional contra
mayo g Homofobia y Transfobia

NO MAS|

homofobia y transfobia =

Sodexo apoya ¢ la comunidas LGBT+

Sy osjethn 2s coruert

Sanwru ol de S e ey mapzie o e
\J.bw Ordadus pur 'y aalthay! 1w uMu BRI SRR
Rl ‘T‘ kil 2w dkdu e b *Cere Hamadabiia y
U7 JOT arTunilos .-l:'.['

Transfolia™

LEY DE INCLUSION LABORAL

Personas en Situacion de Discapalda.-
Ley 21.015

" e
Espiritu de la ley

* Promover su incorporacion al
mundo laboral.

+ Establecer una cuota de reserva del
1% en organismos plblicos y
empresas con 100 0 mas
trabajadores/as.

+Incentivar el pleno ejercicio de sus
derechos, favoreciendo 1a
gutonomia y realizacion personal.

SERVICIOS DE CALIDAD DE VIDA

*
sodexo

SERVICIOS DE CALIDAD DE VIDA

Soy una pionera
profesora de tenis
y padezco peéerdida auditiva

¢Sabias que el 70 % de las discapacidades no son
siempre visibles? Cualguiera de nosotros podria
tener una discapacidad invisible.

Hay mucho mas en cada uno de
nosotros de lo que se puede pensar.

Open-up.

Descubre mds sobre discapacidades invisibles
sodexo.com/disabilities



IComunicaciones externas

810 | Economia y Negocios R MERC G

Marzo 22, 2016

Janet Awad, recibe en nombre de Sodexo
distincion por buenas practicas en materia

Inauguran primera
cafeteria hospitalaria con

PRIMERA VICEPRESIDENTA DEL GREMIO Y REGION CNAIR DE SODEXD PARA AMERICA LATINA

Janet Awad: “La Sofofa necesita
de nueva energia y un mejor

EXCELENCIA
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de bdo & mundo en 2015,

O=mosd Que aguelias que
cuentan con dversidad énica
¥ racial en sus puesios de
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mas prodives 3 tener retomes
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ANALISIS REALIZADO POR SODEXD
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Comunicacion Interna & Externa
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{CUALES SON LOS
HALLAZGOS CLAVE?

LAS ENTIDADES CON BALANCE DE GEI'I_IEHD EN SU GESTION
OBTUVIERON PUNTUACION MAS ALTAENS
INDICADORES CLAVE DE RENDIMIENTO

MARGENES DE OPERACION +8
Mamero de entidades que aumentan puntos
significotivamente los margenes operativos porcentuales
entre los Afios fiscales 2014y 2016
RETENCION DE EMPLEADOS +8
Tasa de retencion de empleados puntos
pomedio en el afio fiscal 2016 porcentunles

RETENCION DE CLIENTES +g
Mumero de entidades con una tasa de puntos
retencion de clientes del 90% o mas porcentuales
en el aho fiscal 2076
SEGURIDAD +12
MOmero de entidades que redujeron sus puntos
porcentuales

tasas de accidentes en € lugar de trabajo
entre los afios fiscales 2074y 2016

ENGAGEMENT DE LOS EMPLEADOS
Mamero de entidades con una tasa de retencion

de empleados mayor gue la referencio externa en
el afio fiscal 2016

+14

puntos
porcentuales
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|Reconocimientos

Globales & regionales

-

Globales Regionales/ LatAm
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Consejo Empresarial de Salud y Bienestar
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EMPRESA CHILE
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Resultados
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|[Encuesta Engagement
2012-2018 Chile

1

+31 PP

2012 2014 2016 2018

83%

Paises de LatAm registraron
alzas en Engagement D&dI.
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ELEMENTOS CLAVES...

D&I| al centro
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Allanzas con grupos
de interés
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