Tendencias Retail



Tendencias Retail

o User Experience

_

* Machine Learning / IA
* Digitalizacion —— Hiperpersonalizacion

* Data Analytics / Big Data

_



Tendencias Retail

m Market Place / Oferta Global

e Aliexpress
* Amazon
e Mercado Libre

e Lineo?



Tendencias Retail

=  Fintech / Insuretech

" Medios de Pago



Habilitadores

= Nube
= Data Lake

" Trabajo Colaborativo

= APIs



Para Terminar...

= Make it Simple
= Looking Out
=  Cambio cultural

= Costo Adquisiciéon Consumidores v/s Valor Consumidor en
el tiempo

" Fit & Sexy & Smart



