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1. Introduccion: ¢Qué nos hace de alguna forma especiales?

2. Bancos Cooperativos: ¢ Cuan moderna puede ser una vieja idea?

3. El rol de DZ BANK como Banco Central: ;Como llegamos a donde
estamos?

4. Cohesion como elemento clave: ¢ Cual es el secreto de nuestro éxito?

5. Perspectiva: ¢Hacia donde iremos desde aqui?
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1. Introduccion:

¢,Qué nos hace de alguna forma especiales?

EYd DZ BANK



Somos considerados una de las instituciones financieras
mas exitosas a los 0jos de nuestros evaluadores externos

Participacion de mercado
en Alemania

25% (retail)
21% (corporaciones)

Capital

(#1 en Alemania)

EUR 99 bn

Beneficio antes de
Impuestos
EUR 8.3 bn
(,el banco/ red alemana
mas rentable”)

Clasificacion de Riesgo

Aa3 (Moody's)

AA- (Fitch)
AA- (S&P's)
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La Red Financiera Cooperativa Alemana (CFN) es lider en
téerminos de beneficios y miembros (datos de 2015)

50%
° CCDJ

OP I Rabobank CEN

O O Alemana

CA

BPCE
Raiffeisen

CH

0%
-1 0 1 2 3 4 5 6 7 8 9

VB Wien

Norin-
chukin
° CM

Participacion de mercado
doméstica (en %)

El tamafio de la burbuja varia segun el nimero de miembros cooperativos (propietarios)

Fuente: EACB Utilidad neta después de impuestos (en EUR bn)
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A pesar de la fuerte competencia, hemos sido capaces de
expandir nuestra buena posicion de mercado en Alemania

N v

2 UniCredit Bank
S _Santgnder ING 4 DiBa .

Die Bank und Du

Foco
regional

Participacion

de Mercado << 10% (cada uno) 24% 36% (combinado)
en Alemanial

Sector bancario privado y Bancos Cooperativos: Sector bancario publico:
Sector bancos extranjeros 1 institucion central 6 grupos mayoristas regionales,
Bancario (la mayoria listados (Grupo DZ BANK), DekaBank (de inversion),
en bolsa) 972 bancos coop. locales? 393 bancos de ahorro®

IParticipacién de mercado segun depoésitos de particulares al 31.12.2016, 231.12.2016, 315.06.2017
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La division del trabajo dentro del sistema cooperativo
aleman se basa en una mezcla de elementos
descentralizados y centralizados

30 millones de clientes, 18,4 millones de accionistas
cooperativos (miembros)

EYd Bancos Cooperativos

972 bancos locales con
12.000 sucursales en Alemania

Acclonistas

DZ BANK

1 banco central con
10 oficinas internationales

Proveedores de Productos y Servicios
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2. Bancos Cooperativos:

¢,Cuan moderna puede ser una vieja idea?

EYd DZ BANK



La idea cooperativa se origino en Alemaniay Canada en
los anos 1800 como respuesta a los problemas sociales

Hermann Schulze-  Friedrich Wilhelm Alphonse Dorimene

Delitzsch Raiffeisen Desjardins Desjardins
(1808-1883) (1818-1888) (1854-1920) (1858-1932)
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Mucho antes de la introduccion de la democracia ellos
establecieron principios que siguen vigentes hasta hoy
1. Membresia Abierta y Voluntaria
2. Control Democréatico de los Miembros
3. Participacion Econémica de los Miembros
4. Autonomia e Independencia
5. Educacion, Formacion e Informacion
6. Cooperacion entre Cooperativas

7. Preocupacion por la Comunidad

Fuente: ACI (Alianza Cooperativa Internacional)
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El "consejo de supervision" de los bancos locales esta
compuesto por representantes de sus miembros / duenos

2 . 22222222222 92202,2, 3
2e lxl 30 millones de clientes, xxx 2 e
18,4 miIIorFs de accionistas cooperativos (miem r(is)

Bancos Cooperativos

i Consejo de supervision (duenos)

x Presidente . Miembro
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En Alemania, el nUmero de bancos cooperativos locales
ha bajado significativamente, pero la membresia a
éstos se encuentra en un maximo

~1850 1903 1949 1972 1990 2001 2016

Socios

enmm) <10 <20 <30 69 114 152 184

EYd Bancos Cooperativos

~1850 1903 1949 1972 1990 2001 2016
Numero origen 15.000 11.942 5.753 3.037 1.621 972

—~——

En la década de 1880, los bancos cooperativos locales
comenzaron a fundar y trabajar junto con los bancos
centrales regionales para continuar competitivos.
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En agosto de 2016, el numero de bancos centrales
cooperativos ha descendido a sélo un banco central
final, DZ BANK

~1850 1903 1949 1972 1990 2001 2016

Socios

enmm) <LO <20 <30 69 114 152 184

EYd Bancos Cooperativos

~1850 1903 1949 1972 1990 2001 2016
Numero Origen 15.000 11.942 5.753 3.037 1.621 972

Accionistas

EYd Bancos Centrales (regionales)

~1850 1903 1949 1972 1990 2001 2016
NUmero - 52 20 12 4 2 1

Proveedores de Productos y Servicios
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3. DZ BANK como banco central:

¢, Como llegamos a donde estamos?

EYd DZ BANK



Con la fusion del ano 2016, el sector cooperativo

aleman
Alemania

instaurd un sistema de dos niveles en toda

Antes de 1970

propietarios particulares y clientes

Desde 2016

Bancos
Cooperativos
LOCALES

”/ Sistema
s \ de 3

REGIONALES \ n ive I eS

Banco
CENTRAL
Cooperativo

)

( Propiedad

EYd Bancos Centrales (regionales)

~1850 1903

) Productos y Servicios

1949

1972

propietarios particulares y clientes

Bancos
Cooperativos
LOCALES

.

\

Banco
CENTRAL
Cooperativo

Sistema
de 2
niveles

S

1990

(' Propiedad

2001

) Productos y Servicios

2016

NUmero - 52

20

12 4

2

1
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Los bancos cooperativos locales siguen determinando
nuestro modelo de negocio, nuestra estrategia Yy
nuestro apetito por riesgo

DZ BANK AG Subsidiarias del DZ BANK

____________________________________

_____

i Consejo supervisor (propietarios)

_____

x presidente x socio x Clientes/expertos xAdmin. banco local x Admin. DZ BANK

k2 DZ BANK
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DZ BANK

participaciones) que abarcan todos
campos de los servicios financieros

Banca Retalil Banca Corporativa Mercado de Capitales

tiene una amplia gama de filiales (o
los principales

Schwabisch Hall ====

Aut diese Steine konnen Sie bauen

= == Gruppe

e@s
QC:"!edit"
|

DVE

EY2 VR Equitypartner

* ‘ AKZENT Invest

Ed DZ BANK * E2 DZ BANK E2 DZ BANK 2 DZ BANK
Igcios?ment % iscier equensWorldline **
RV E2 WL BANK “"dwpbank**
| VFI( Leasing « I
o d

** gl patrimonio
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Ademas del «gobierno corporativo» oficial de los
consejos de supervision, tenemos muchos consejos

cooperativos

x presidente x socio xCIientes/expertos xAdmin. banco local x Admin. DZ BANK

Consejos
(;,Fachréte®)

» Garantia
bancaria“

EYd Bancos Cooperativos ereados.

» ,Productos
o, TI*

« Pagos*

» ,Personal”

*Ademas:
Consejos
regionales

k2 DZ BANK
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Incluso las empresas medianas alemanas son muy
orientadas a las exportaciones...

Exportacio
nes:

€1,196 bn.

Russia

NME

Turkey
Northeast Asia
Souteast Asia
CEE

Africa

Latin America
Coninental Europe
UK & Ireland
Total

North America

Inversion directa alemana en

el extranjero por regién
(Crecimiento p.a. 2002-2012 in %)

— 5

| 23,5%

18,8%
11,5%

11,3%

1 11.2%

| 8,6%

7,6%

6,7%

6,5%
6,1%

1,0%

Lleno: Oficina local; Vacio: Cobertura desde Alemania

Corp. con
actuar
internac.:

65%

Crecimiento-
IED p.a.:

+6.1%

IED:

€ 1,197 bn.

Importacio
nes:

€948 bn.

Crecimiento
comercio
internaciona
l.p.a.:

+4.2%

Ratio-
exporacione
S:

39.5%

Comercio internacional

aleman por region
(Crecimiento p.a. 2005-2015 in %)

Southeast Asia
CEE

Northeast Asia
Turkey

NME

Latin America
North America
Total

Africa
Continental Europe
CIs

UK & Ireland
Lleno: Oficina local; Vacio

—

L 71%

= o
6,1%

| 6,0%

5,8%
4,6%
4,2%

1 40%
1 28%

I
2,4%

I

1,9%

: Cobertura desde Alemania
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... Y DZBANK y los bancos cooperativos tienen que
estar listos para eso

Nueva oficina de representacion en Yakarta,
Indonesia (Agosto 2017)

Bt ET DZ BANK

itiativbank

P G Acuerdo de cooperacion con el CDB - China

Development Bank (Junio 2017)
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Desde 1975, DZ BANK tiene el derecho de establecer
sucursales internacionales

Séao Paulo

B Oficina/ Sucursal

Jakarta
¥

/

@® Oficinade representacion

B Oficina alemana
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4. La cohesion es clave para las

cooperativas:

¢,Cudl es el origen de nuestro éxito?

EYd DZ BANK



Las diferentes partes de la red financiera cooperativa
alemana se agregan en una entidad consistente

Gobierno Corporativo

__________________

Transparencia

* Publicacion de los estados
financieros consilidados
(desde 2004)

* Fuente de datos mas
importante para agencias
de calificacion y otros

Estrategiay Apetito por Riesgo

» Gorbierno coportaivo y gobierno cooperativo
("consejos") aseguran la alineaciéon de las
estrategias

* Desarrollo conjunto y uso de sistemas de
calificacion

» Objetivos coordinados para bancos
cooperativos

Mecanismo de proteccion

» Seguro de depdsito (desde 2015):
Compensacion de los depositantes en linea
con la iniciativa "Union Bancaria" de la Union
Europea.

* Proteccion Institucional (desde 1934):
Proteccion de la insolvencia de los miembros
de la cooperativa
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Negocios retail: Estamos generalmente entre el lery
3er lugar entre los oferentes de productos a minoristas.

Gestion de Gestion de

. . Activos: Créditos de Ahorros del  Seguro de

25 Activos: . -

Derivados consumo hogar vida

Fondos mutuos S
minoristas
y ’Ul'l' £, t | |
nvestmen ——
20 #1 k" DZ BANK
- Schwabisch Hall

7| AKZENT Invest

§ " RV

#43
10 O ecit
2007 2010 2015

e DepoOsitos s Colocaciones
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Empresa alemana: Somos un socio fuerte para las
empresas alemanas

Volksbanken
== == Raiffeisenbanken

25 Productos bancarios
EYd DZ BANK
RI-V Seguros
()
20 ; _, o
Ion ont Gestion de liquidez
VR Leasin ) )
E'! Gruppe J Leasing/factoring
Wir finanzieren, was Sie unternehmen.
15
%iggg;ﬁ;ﬁ;,ﬂm Financiamiento
E2 \WL BANK iInmobiliario comercial
10 E™ VR Equitypartner Emisién de acciones
2007 2010 2015

e (Colocaciones Eva DZ PRIVATBANK Inversiones financieras
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5. Perspectiva:

¢, Hacia donde iremos desde aqui?

EYd DZ BANK



Tenemos que lidiar activamente con los principales
retos del mundo actual

Regulacion ... Y nuestras respuestas:
* Flujo Regulatorio
* Falta de armonizacion Mayor ahorro de costos
en Internet *  Programa de reduiccion de costos
» Consolidacion a nivel de bancos
cooperativos.
Nuevos competidores Innovacién y digitalizacion
» Bancos internacionales
* Otros sectores Sustentabilidad & responsabilidad social

Modelo de negocios

« Enfoque continuo en el core business

» Desarrollo de nuevos segmentos de

Incertidumbres negocio

- Bajas tasas de « Continuar la internacionalizacion
T inteligente a nivel de DZ BANK

» Geopolitica
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Los bancos cooperativos continuaran fusionandose a
laluz de la presidn de ganancias que estan enfrentando

Numero de Bancos Cooperativos en Alemania

a) Nu
13000
12000
11000
10000
9000
8000
7000
6000
5000
4000
3000
2000
1000

0

mero total 1960 -2016
2001:
1621
1960 1970 1980 1990 2000 2010

Numero de Bancos Cooperativos en Alemania

b) Numero por tamarfo 2001 y 2016

500
450
400
350
300
250
200

150 -
100 -
50 -

0

2001 = 2016

492

344
299
221 — 1 219 220 201 208
— — 170
88
17
Bl ‘o %4
<50 50 bis 100 bis 250 bis 500 bis 1.000 5.000 >
<100 <250 <500 <1.000 bis< bis< 10.000

5.000 10.000
Tamafio por total de balance EUR mn.
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La innovacion y la digitalizacion ya estan en marcha en
DZ BANK y sus filiales

medical invoices for comprehensive or .': ri p pl e international payments across the Atlantic in just

supplementary private health insurance eight seconds

RI'V R+V-Scan app for the paperless submission of [T sank Ripple-Blockchain allows users to make

= Schwiibisch Hall KreditFuchs app for determlnlng: mm:tgageable . = = Online payments system of German banks and
= values and enhancing customers’ advisory myd"'d(t saving banks
L experience e’ g

== Team!Bank Evimio f for the intellicent analsis of €7 D2 BANK
= ymio finance app for the inteligent analysis o """ Web-based auction platform for the sale of trade

- F. wirsnho;ir:trs on all accounts and recording consumer O TrustBills .

1 DZ BANK
Jig Initiativhank

Individualized input and important information on VisualVest - Online portal for private investment in
\LRCLIEINERVIENR  development offerings for farmers

the form of a robot advisor
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Optimizar el beneficio de un enfoque de mercado
descentralizado y la produccion centralizada

Centralizado .
Banco Cooperativo
Consolidado
Toma de ”
decision

Grupo cooperativo
descentralizado

Grupo Cooperativo
Basico

Descentralizado

Ninguna o Régimen de

baja _proteccion %ﬁg"g&g
proteccion institucional
sistémica

MECANISMO DE PROTECCION MUTUA
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La red financiera cooperativa alemana (CFN)

Mayor entidad bancaria consolidada en Alemania con valor patrimonial €99 bn de capital de balance (+ 6%) (para Dz BANK Group ver
el dorso)

Cuota de mercado en Alemania g('):r:\ls:ingrea[tt)?j lazos de propiedad permiten una distribuciéon de productos profunday

20% a 30%

Minorista 30 millones de clientes, de los cuales 18,4 millones de 3
(top 1 a 3 en las principales categorias personas como accionistas cooperativos 2
de productos) 5
n
[0}
o
Comercial 20% 8 @
5 . 5
c BV \olksbanken Raiffeisenbanken S
9 - o
Sistema dual de,,protection é 972 Bancos locales, con 12,000 sucursales en Alemania 3
<3
1. La compensacion de los depositantes >
Seguro de se introdujo en 2015 como parte de la 8
depdsito reciente iniciativa "Unién Bancaria" de m 8
(desde 2015) la Unién Europea. LNy DZ BAN K G ro u p _g
Ademas, la insolvencia de cualquier 1 Banco Central con 10 oficinas internacionales . g

g' teccit miembro continGia siendo prevenida a

roteccion través de la proteccion institucional
Institucional

dentro de la CFN establecida en

(desde 1934) 1934,

P&L (Ene. — Dic. in € mn)

Balance (Dic. 31 in € bn) Ratios de Capital (Dic. 31 in %)

2016 2015 % 2016 2015 2016 2015 Ppt.
il:;igggsdt;‘mes de 8.3 0.8 451  Total de activos 1,216 1,163 +4.6 gﬂ %e;*girf,’;s) 15.2 14.6 +0.6
Impuestos 2.4 -2.8 -14.5 Créditos 775 734 +5.6 Leverage ratio* 7.3 6.9 +0.4
Utilidad neta 5.9 7.0 -15.3 Depdsitos 878 839 +4.6 * Fully loaded CRR www.bvr.de/en
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Grupo DZ BANK: Banco Central de los Bancos Cooperativos Alemanes

Tras la fusién en 2016, el segundo mas grande y en los Ultimos 3 afios el grupo bancario mas rentable de Alemania  (para cFN

ver el reversg)

Ratings: Uno de los mejores de la Banca DZ BANK Grupo: Una institucién central cooperativa tras la fusién en 2016 (con 30
Europea empleados)
Fitch .
S Ratings AEEERT . . Bancqs Mercado de Banca
Banca Retail Banca Comercial Cooperativos/ - .
Capitales Transaccional
5 Verbund

Corto plazo A-1+ F1+
1 DZ BANK * £ DZ BANK £ DZ BANK * £ DZ BANK £ DZ BANK I
Largo Plazo AA- AA- Aa3 :ﬁ'.}:;‘l':'m e | Equ | | a'm;,t.m . | | equ.ensv.\l@rldline k*l
ETa 4 **

Outlook Estable Estable Estable | m:v | | —- WL BANK | | IH_'V | | ’dW‘_’ bank |

| Schwibisch Hall sgms | | Ea e | | Schwibisch Hall =g | | D rcess |
La presenciainternacional de DZ BANK 'AG . — ”
La presencia internacionl de Dz BANK Ac [N e B e I R
Oficina central Frankfurt, Alemania | [ o | | | 7 VR Equitypartner | | |
Ramas 14 oficinas en varios estados | [ sank | | bBG |
domésticas alemanes | WI-_ BANK |
Sucursales New York, London, p—
internacionales Singapore, Hong Kong * Z\szsm Invest | onpne | ** at equity
Oficinas Sao Paulo, Istanbul, Moscow,

representativas Mumbai, Jakarta, Beijing

P&L (Jan. — June in € mn) Balance Sheet (in € bn) Capital ratios (in %)

H1 2017* H1 2016 % 30.06.17 31.12.16 % 30.06.17 31.12.16 Ppt.
Utilidad antes de 939 1,574 403 Total Activos 513 509 +0.8  CET1ratio* 13.0 145 15
impuesto
Impuestos - 451 -416 -8.4 Créditos 294 284 +3.5 Leverage ratio* 4.1 4.1 +0.0
Utilidad neta 488 1,158 -57.9 Depoésitos 261 254 +2.7 * Fully loaded CRR www.dzbank.com
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En resumen: tenemos la mejor calificacion entre los
bancos comerciales alemanes j y tenemos la intencion

de mantenerla !! STANDARD N
&POOR'S A— FitchRatings

Red Cooperativa de Servicios

Financieros (CFN) / DZ BANK Aas

BayernLB - Al A-
Commerzbank A- Baal BBB+
Deutsche Bank A- Baa2 A-
Helaba A Al A+
UniCredit Bank AG BBB Baa2 BBB+
LBBW - Al A-
NordLB - Baa3 A-

Rating de largo plazo al 9/28/2017
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i Muchas gracias por su
atencion !!

Florian Strassberger

Managing Director

T: +49 69 7447 90909
florian.strassberger@dzbank.de

EYd DZ BANK



